DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN
RSUP Dr. RIVAI ABDULLAH PALEMBANG

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2022

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : dr. Zubaidah Elvia, MPH
Jabatan : Direktur Utama RSUP Dr. Rivai Abdullah Palembang
| selanjutnya disebut pihak pertama
Nama : Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL (K), MARS
Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan
selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua
Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti
yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan
pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.
Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi

terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan
dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2022
RSUP Dr. RIVAI ABDULLAH PALEMBANG

No | Sasaran Program / Kegiatan Indikator Kinerja Target
(1) (2) (3) (4)
1 | Terwujudnya Kepuasan 1 | Tingkat Kesehatan BLU 7Ty
Stakeholder
2 | Tingkat Kepuasan Pasien 3,54 IKM
3 | Tingkat Kepuasan 84%
Karyawan
2 | Terwujudnya sistem jejaringdan | 4 | Persentase Kenaikan 0%
rujukan Onkologi dan Kusta Rujukan Pasien Onkologi
5 | Persentase Kenaikan 10%
Rujukan Pasien
treatment kecacatan
akibat Kusta
3 | Pelayanan Onkologi dan Kusta 6 | Persentase Kunjungan 0%
yang Excellent Radioterapi Onkologi
7 | Persentase Keberhasilan 55%
Kasus Rehabilitasi Kusta
8 | Persentase Keberhasilan 65%
Kasus Rekonstruksi
Kusta
4 | Terwujudnya network dan 9 | Jumlah MoU Pelayanan, 2 MoU
kerjasama eksternal yang Pendidikan, Penelitian
melembaga Onkologi dan Kusta
5 | Terwujudnya kolaborasi 10 | Persentase kasus 70%
pelayanan, pendidikan dan kompleks yang ditangani
penelitian antar SMF dan Unit secara multi-disiplin
kerja
11 | Persentase Keberhasilan 70%
penanganan kasus sulit
6 | Terwujudnya jejaring pelayanan, | 12 | Persentase jumlah 65%
pendidikan dan Penelitian pendidik klinis yang
RSUP Dr. Rivai Abdullah sesuai standar
Palembang - RSUP Dr.
Mohammad Hoesin - Fakultas 13 | Jumlah Penelitian Klinis 1 penelitian
Kedokteran Universitas di RSUP Dr. Rivai /tahun

Sriwijaya

Abdullah Palembang




No

Sasaran Program / Kegiatan

Indikator Kinerja Target

(1)

()

(3) (4)

Terwujudnya proses bisnis dan
tata kelola klinis yang SMART
dan ramah lingkungan

14

Jumlah Breaktrough 1 project /
project proses bisnis tahun
yang berhasil di
implementasikan

16

16

Jumlah Clinical Pathway 5 CP
yang di implementasikan
Persentase Pelaksanaan 70%

Sistem Rujukan
Terintegrasi di RS UPT

1

2. Program Dukungan Manajemen

Total

 Pihak Kedusg/

Prof. dr. Abdul

NIP 196205231989031001

Program Pelayanan Kesehatan dan JKN

Vertikal
8 | Terwujudnya budaya kinerja 17 | Persentase SDM yang 70%
yang excellent berbudaya Positif
9 | Terwujudnya kehandalan SDM 18 | Persentase SDM yang 70%
excellent :
10 | Terwujudnya kehandalan sistem | 19 | Level Maturitas sistem IT 90%
ITRS
11 | Terwujudnya kehandalan 20 | Jumlah Breaktrough 1 project /
sarana dan prasarana yang project sarana dan tahun
ramah lingkungan prasarana yang di
implementasikan
12 | Terwujudnya Peningkatan 21 | Persentase kenaikan 92,86%
Pendapatan dan Kendali Biaya revenue Rumah Sakit
22 | Pencapaian POBO 26%
Program Anggaran

Rp. 37.000.000.000
Rp. 39.030.252.000

Rp. 76.030.252.000
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