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RS KUSTA Dr. RIVAI ABDULLAH PALEMBANG
KEMENTERIAN KESEHATAN

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2015

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan, dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : dr. Ahmad Budi Arto, MM
Jabatan : Direktur Utama RS Kusta Dr. Rivai Abdullah
Palembang

Selanjutnya disebut Pihak Pertama

Nama ; Prof. Dr. dr. Akmal Taher, Sp.U(K)
Jabatan : Direktur Jenderal Bina Upaya Kesehatan

Selaku atasan langsung pihak pertama, selanjutnya disebut Pihak Kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti
yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan
pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak Kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang
diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.
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’ : —_ Target
No Sasaran Program Indikator Kinerja 2015 Satuan
(1) (2) 3) (4) (5)
1 Terwujudnya kepuasan Terwujudnya kepuasan 25 Persentase
stakeholder. pasien
Terwujudnya kepuasan 25 Persentase
stakeholder
2 Meningkatnya pelayanan | Adanya keluhan pasien 80 Persentase
kesehatan secara yang ditindaklanjuti
menyeluruh dan terpadu.
Adanya temuan 80 Persentase
ketidaksediaan obat rutin
yang ditindaklanjuti
Terwujudnya 80 Persentase
pengembalian rekam
medis dari rawat inap < 24
jam
Terwujudnya waktu tunggu | <75 | Menit
rawat jalan
Terwujudnya kesembuhan 80 Persentase
pasien reaksi kusta
3 | Terwujudnya kerjasama Adanya peningkatan 80 Persentase
dengan pemerintah kerjasama yang terealisasi
daerah dan swasta guna
peningkatan mutu Terwujudnya kunjungan 80 Persentase
kegiatan referral. referral di wilayah binaan
4 | Terwujudnya layanan Terwujudnya peningkatan 80 Persentase
rehabilitasi medis, karya tindakan rehabilitasi
dan sosial medik yang
handal Terwujudnya peningkatan 20 Persentase
jumiah pasien yang
mandiri
Terwujudnya pasien kusta 100 Persentase
yang dilakukan
pemeriksaan POD baik
rawat inap maupun rawat
jalan




(1) 2 @) (@) ©)
5 | Terwujudnya sistem Terwujudnya kepatuhan 20 Persentase
manajemen pelayanan terhadap clinical pathway
terpadu
6 | Terpenuhinya Ketersediaan SDM yang 60 Persentase
kompetensi SDM kompeten
7 | Meningkatnya motivasi Terwujudnya tingkat 60 Persentase
dan komitmen SDM kepuasan karyawan
8 | Terpenuhinya sarana Adanya peningkatan 60 Persentase
prasarana yang handal pemeliharaan sarana
dan prasarana
Tersedianya sarana dan 10 Persentase
prasarana yang siap
pakai, tersedia dan
berfungsi dengan baik
Terwujudnya ketepatan 80 Persentase
kalibrasi sesuai jadwal
9 | Terwujudnya sistem Terwujudnya 50 Persentase
informasi manajemen pengembangan sistem
rumah sakit informasi manajemen
rumah sakit (SIM-RS)
yang terintegrasi

Jumiah Anggaran Kegiatan : Rp. 45.441.335.000.
( Empat puluh lima miliar empat ratus empat puluh satu juta tiga ratus tiga puluh
lima ribu rupiah )
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